Comune di Campi Bisenzio
(Citta Metropolitana di Firenze) ALLEGATO "A"
Organizzazione Interna
Servizi al Cittadino

SCHEDA PER LA RILEVAZIONE DEL GRADIMENTO FINALE

Il presente questionario, predisposto a cura del servizio Amministrazione del Personale, é
compilato in forma anonima a cura di ciascun dipendente ed ha lo scopo di rilevare il grado di
soddisfazione dei partecipanti al termine dei corsi di formazione.

Attraverso il questionario, si richiede ai partecipanti di esprimersi sul corso, con particolare
riferimento ai seguenti aspetti:

e utilita percepita, interesse e partecipazione
e didattica: docenza ed eventuale materiale didattico
e organizzazione e servizi

La valutazione dovra essere espressa secondo la seguente scala di valori:

1 = non soddisfacente
2 = poco soddisfacente
3 = soddisfacente

4 = molto soddisfacente

[l modulo di rilevazione del gradimento finale sara raccolto e depositato agli atti del servizio
Amministrazione del Personale e quanto contenuto e/o suggerito sara utilizzato e valutato per
'organizzazione di altri futuri interventi formativi a cura del’Amministrazione Comunale.
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TITOLO DEL CORSO:

1 - Nel complesso quanto si ritiene soddisfatto del corso frequentato:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

2 — Rispetto alle Sue aspettative il corso si € rivelato complessivamente:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

3 — Quanto ritiene utile il corso frequentato per I'arricchimento della Sua professionalita:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

4 — Quanto ritiene utile il corso frequentato per [lattivita lavorativa da Lei svolta
quotidianamente:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

5 — Come giudica il Suo grado di coinvolgimento e interesse ai contenuti del corso:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

6 — Come giudica il grado di coinvolgimento e interesse degli altri partecipanti:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

7 — Come giudica, complessivamente, lo stile di conduzione del corso da parte del/i docente/i:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

8 — Esprima la Sua valutazione riguardante la docenza con particolare riferimento alla
padronanza dei contenuti ed alla chiarezza espositiva:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)
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9 — Esprima la Sua valutazione circa la docenza con particolare riferimento alla gestione del
tempo rispetto all’esposizione:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

10 — Esprima la Sua valutazione circa la docenza con particolare riferimento allo spazio
dedicato alle domande ed agli interventi:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

11 — Esprima la Sua valutazione circa la docenza con particolare riferimento alla capacita di
rispondere alle domande di chiarimento:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

12 — Ritiene che il corso frequentato e le relative conoscenze acquisite Le consentira di
cambiare la qualita del Suo lavoro:

O 1 O 2 O3 O 4

(non soddisfacente) (poco soddisfacente) (soddisfacente) (molto soddisfacente)

Nello spazio seguente Lei potra liberamente segnalare gli aspetti problematici del corso,
formulare osservazioni ed eventuali critiche, dare suggerimenti:
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